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Recently, images and videos have replaced text as the main social objects on the social software. 
When the visually impaired use social software, they will be troubled by pictures without 

alt text. Facebook has launched an automatic alt text system, which still has a lot of room for 
improvement. After exploring the Audio Description service that provides visual information for the 
visually impaired, this research proposes that the alt text of posts should be adjusted according to the 
types of posts. This research found that since successive posts spend a smaller proportion of the text 
explaining the image information, the posts are suitable for specific alt text. The text of the illustrated 
post contains a lot of image information, so these posts are appropriate for specific or abstract alt text. 
The research results are compiled into a flowchart of the different ways of producing alt text provides 
a reference for future related research or the development of related services.

Keywords: Alt text, Audio Description, Accessibility, Image Index
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一  緒論

"�QJDUVSF�JT�XPSUI������XPSET �.BZCF��#VU�UIF�BVEJP�EFTDSJCFS�NJHIU�TBZ�
UIBU�B�GFX�XFMM�DIPTFO�XPSET�DPOKVSF�WJWJE�BOE�MBTUJOH�JNBHFT����+PFM�4OZEFS

1.1 研究背景與動機

氮偠粷鴤溸册冝䢙㒘䩘塎⾕⪼♒鉿ⳛ鎥翞溸ꁤꅍ溭㺥➶❈獘聁黢둑亍劕
둛册椚,FNQ�����獘聁黢둑╚溸獘☆朮⚂4PDJBM�PCKFDU▢鱴❔鱴㝃埞
ⵋ㏨⦒䔕⦒ꄣ惓⺅♣倁㲼䧯掿╭锣溸獘☆朮⚂周仄蓘剹溸㴸做簣阜魗値☭
⠰嬓┞㝙㐃 'BDFCPPL*OTUBHSBN.FTTFOHFS�⾕�8IBUT"QQ 蕞鱪ꇅ �� ⧲䒠攍
曪氘气◧ⳛ'BDFCPPL�����脯陶㝃镅걁脢▢儱獘聁黢둑溸둛䍳❈氠脢8V���
"EBNJD�����ꂁ䌑❔獘聁黢둑╚㏨⦒䔕⦒魗阠ꓪ㝕㙨❈䕒獘聁黢둑溸⺪氠䙎
ꮵ⛾㐃僃劻䲀杆溸獘☆朮⚂ꉝ⺢劕倁㲼兎䲀杆錻镅掿劕둛䍳⺪氠䙎溸獘聁黢둑
⛰儱沖槁㐃㏨曪㝕ꓪ⩫倹偠䲀倁溸䝡岞┬䲀杆㸫偠镅걁☭㛶溸⺪氠䙎婞ꄣ惓ꮵ⛾

.PSSJT�FU�BM������겴播獘聁黢둑┪溸㏨⦒㸫镅걁☭㛶❔靿鼜곔♧闶⛰儱劕
煝疶䭱⮃镅걁❈氠脢㸫偠獘聁黢둑┪溸㏨⦒魗阠劕詈둛䍳蕞ⳛ塎7PZLJOTLB�
"[FOLPU�8V���-FTIFE�����

潨⯽겴播䉂籮劕陶㝃摿걁猊鼸ⲙꫛ閊䈰⪾⛰儱♇播㲾㐃┞◳ゼ꾴儱鼸ⲙ䈰
⪾摿岻闋尵溸㠂沖镅걁脢䱺闶⯒㏨⦒⪠㵽屜劕劃♣溸靿僻倁㲼劋❈镅걁❈氠脢
䠌⯒䮮䫐⾕㎧伏-B[BS�"MMFO�,MFJONBO���.BMBSLFZ�����掿◗闋尵镅걁
❈氠脢㐃獘聁黢둑┪ꆲ锶溸瘒㘷蓘剹ꪛ溭◗蔦ⳛ劃♣倁㲼笢簣"VUPNBUJD�"MU�
5FYU婠ⲍ茥篚⻉◗☭䈰冝䢙⾕劃♣倁㲼靤岻⺪掿㏨⦒⪠㵽蔦ⳛ气䧯劃♣倁㲼

'BDFCPPL�����霃ⲍ茥溸溭䉘牟㷞䳀ⶬ◗陶㝃镅걁☭㛶蕞蓘剹黢둑┪㏨⦒⪠㵽
◧ⳛ溸둑덴▢馫陶㝃镅걁❈氠脢䠌⯒덻虥8V�8JFMBOE�'BSJWBS���4DIJMMFS�
����ⸯ⩰蓘剹⺪♧氘气溸㏨⦒劃♣倁㲼ꉝ儱潸沖溸祕ㅠ❛㠂ր㏨⦒⺪茥┩
⠥☭䕽真㐃䨭㜾ց'BDFCPPL�����B�����C�����⯒◗ ���� 䌑蓘剹劕ꓹ㸫
蔦ⳛ劃♣倁㲼⫙ꅾ鉿侊曭ⶬ筨潨⯽ꅾ婢䧯⺪♧ꯙ◗⺪♧ꀦ餠朮⚂▇㜾ꉝ⺪♧ꀦ
餠潸曪☭朮ⳛ✑ꉝ劕◳陶㐍埊ꯙ婠▇㜾▢劋周仄潸曪╚溸朮⚂긖畤嬡❛⯀㴼攍
曪╚溸╭閣朮⚂掿✇䳀ⶬ◗蔦ⳛ䳀鋶倁㲼侶ꃏ溸徚牟䙎'BDFCPPL�����♧┫
㏨ � 掿潨⯼ ���� 䌑劄偆曫勓溷蓗剹蔦ⳛ㏨⦐劂♣倀㲻碃❛
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圖 1 ｜圖像替代文字範例

勔煝疶䱳阨◗⺞┞꽃䊬✑掿掿镅걁☭㛶䳀❵镅閅魗阠溸⺛ꃏ䔕⦒"VEJP�
%FTDSJQUJPO劚ⳡ祕ㅠ❔靿⺛ꃏ䔕⦒㹧儱䪻ր澚锶ց溸ր靿ց⮃❔㸫⚉✇镅
閅㻏䙎▇⥝乩㪿♃阠䛉溸⺛靤龞ꃏꌬ㻏⺛ꃏ䔕⦒ 	 ⺛ꃏ䔕⦒劚ⳡ粷����潨⯽
䉂籮劕ꄾ氠溸䭱㸮锺⯵⺪♧脞♧䌁ⲙ⺛ꃏ䔕⦒☭〉鏬✑⺛ꃏ䔕⦒⪠㵽鲔겎몰
����⛰儱潨⯽⺛ꃏ䔕⦒溸ꄾ氠䭱㸮锺⯵㝕㝃儱♧㵊閑徚溸做䑑⥝ꇘ镅閅魗阠掿
눢锣潨埊镅걁❈氠脢溸둑덴䠌⺇掿姎锣潨埊溸槁骯ꂁ䌑劕┞◳㳴脢ꪛ㢾煝疶鱏
⺛ꃏ䔕⦒溸❈氠脢둑덴8BMD[BL���'SZFS�����劕煝疶脢ꪛ㢾䳀⡍䥧霃锣龞
脯♧剳劕䨥Ᵽ䒠ⲇ╭閑溸⺛靤侶◜"VEJP�/BSSBUJWF♣劃⺛ꃏ䔕⦒♧䳀둛❈
氠脢둑덴,SVHFS�����▢ꉝ劕㳴脢㕙䭧䥧霃锣纉纭粫䭧♧㵊閑ㅠ筚溸做䑑侶
ꃏ♧ꉎ⩹⢠꽜溸魗阠⥝ꇘ$BSP�����㎌婠槁㐃㸫偠⺛ꃏ䔕⦒溸鏬✑ⸯ⯵氘
气濨靿筫筭溸㹾긖播脯♧┪⚉┞靿岻╒┯儱篥㸫溸劆✲闋瞪ꈏ⻉溸侶ꃏ做䑑⺅
尵偠괜锣錻⺛ꃏ䔕⦒ր脌饖ց䧶脢ր⫙槁ց溸䔕⦒⪠㵽 	 鲔겎몰����

1.2 研究目的

脯㏨⦒劃♣倁㲼潨⯽婞䔯㵊閑┻䳀둛徚牟䙎溸畤嚍侊婞播脯㠂⻎⺛ꃏ䔕⦒
潸ꬨ煝疶┞埞䧰⠰摿岻偖㴼⺢锣䳀둛⪠㵽徚牟䙎㹧茥簋镅걁❈氠脢䊩❔鼜✲둑
덴㎌婠勔煝疶♧⺛ꃏ䔕⦒煝疶掿⡊ꤪ䳀⮃㏨⦒劃♣倁㲼溸煝疶做⻔♧䱳阨┯
⻎蓘剹魂倁䨿㸫䥧ꈏ⻉溸ր㏨⦒劃♣倁㲼ց侶ꃏ做䑑掿潨溸勔煝疶❈氠 +BJNFT ⾕
$IBOH 䳀⮃㸫㏨⦒筻䑜溸ꓭ㲼㗡嚥䗽埜㒘✑掿氘⮃┯⻎侶ꃏ做䑑溸劃♣倁㲼脞
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♧埜㒘╚䳀⮃溸┞薯(FOFSJD杆㴼4QFDJD䬂骯"CTUSBDU溸嚥䗽
掿勔煝疶溸魂倁埞勔⯂氘⮃┞薯杆㴼䬂骯溸㏨⦒劃♣倁㲼♧䵵ꏖ┯⻎偈臟⪠
㵽甦꿕蕞┯⻎㏨倁潸◧ꬨ➵♧◗闋㸫偠┯⻎魂倁⪠㵽儱⻲劋劕ꈏ⻉┯⻎溸㏨⦒
劃♣倁㲼侶ꃏ做䑑+BJNFT���$IBOH�����

二  研究方法

勔煝疶溸㷞덴做岻掿ゼⷳ鞬另岻韈⺇廠脢閑澚┯⻎⪠㵽溸蓘剹魂倁埞勔䕁
⫙膫舤┯⻎侶ꃏ做䑑溸㏨⦒劃♣倁㲼埞勔韈⺇廠脢周仄┯⻎魂倁㸫┩甦㏨⦒劃♣
倁㲼溸ꈏ⻉䍳䱖⻐♧◗闋㸫䥧┯⻎魂倁䨿ꈏ⻉溸㏨⦒劃♣倁㲼侶ꃏ做䑑

2.1 搜集貼文樣本

㐃蔡㏔☵谚樝詈✑溸վ侶◜⥝乩տ╚䳀偈臟㪿둑溸㖦㸮▢괜锣㎌䥧⪠㵽
甦꿕鞬俠ꈏ⻉溸㖦㸮做䑑㎌婠牟皒偈臟㪿둑劕㖦㸮䩘岻溸㝃埞䙎蔡㏔☵谚樝
����侚勔煝疶周仄筒笵兎㖦蕞蝡㏔䏼乩⪬⺶꿕偈臟溸做䑑ꈹ㴼㏔갿キ噻
璇䪫璇㳴侚◜㦑垠蕞跖銋⣍䎚ꆽⳛ偳ꆺ뀹呬ⶥ甦⪠㵽✑掿勔煝疶魂
倁ꈹ㴼碄沯##$�������5JNFT�����ꯙ◗⪠㵽甦꿕▇㜾勔煝疶霾掿魂倁╚
溸㏨倁ꬨ➵▢劋䔕꼹劃♣倁㲼ꈏ⻉溸侶ꃏ做䑑㐃վ闋饿䔕⦒տ詈✑╚✑脢 ,SFTT
⾕ -FFVXFO ♃箪╒䑜氠 #BSUIFT 㸡㏨倁ꬨ➵꿕溸⪣甦做䑑⯂掿㏨倁潸纉蕞
㏨倁靿僻㏨倁潸纉䭱溸儱沖倁㲼蕞䔕⦒⪣脢㐃⥝ꇳ魗阠兎⪣脢潸◧䱺ⲇ╒┻⪴
⻎㴟俠┞阠䛉溸䟩聋䔕⦒⥝ꇳ溸魗阠⪠㵽┯蕞倁㲼⪠㵽潸◧ꓨ鐁㏨倁靿僻䭱溸
儱沖倁㲼蕞䔕⦒⪣脢㐃⥝ꇳ魗阠兎⪣脢ꓨ鐁靿僻⻎┞阠䛉⺢儱❈氠┯⻎甦睌輏
❔⼱槁#BSUIFT�������,SFTT���7BO-FFVXFO�����周仄♧┪唅⚂劆箾ꈹ阐
ⶥ甦偈臟⪠㵽蕞⪣甦㏨倁ꬨ➵潸◧䵵ꏖ溸◝ⶥ⯵偈臟魂倁掿勔煝疶㷞덴埞勔㏨ �
掿㏨倁潸纉ꬨ➵溸魂倁埞勔㏨ � 掿㏨倁靿僻ꬨ➵溸魂倁埞勔
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圖 2 ｜圖文相繼貼文樣本

���� 僱㢚歑酤ヰ劍剤♧⟝㣐✲㽟僽 �剢 �� 傈
㖈䊼랫㣐涽㹨莊鳵涸⽓晋䬘呔俢私䙂剚
鸍㜥崞⹛歋 $IBOFM'FOEJ ㄤ ,BSM�-BHFSGFJME ♲
⦐ㅷ晦Ⱏず⚺鳵歋姐ⷜそ㼬 3PCFSU�$BSTFO 湌醢
侮넓鋕錏㥠剎竤㛂㼬麕䲾鶤⽓晋ㄤ껻㣾⯥㥏㡦⛓
䞕䠮涸佖管ⷜ⡲շ1MBU¨Fո殹儘怵ⴀ⽓晋涸怵
㆞僽岁㕜歑⚥갉 &EXJO�$SPTTMFZ�.FSDFS
鸏妄尝➃䪐怵⽓晋罜僽歋➮荈䊹溫㻜涸佦✲胝兞
ㄤⶾ⡲麕涸⡲ㅷ㖈㥪䗱⚥殆♴涸⽫韍⢵ぢ䨾
剤㋐䠦➮涸➃デⴽ➮铞麕剓鎣⿈袱狲齡剚雊➮
չ㻞격娦䱈պ䨾⟃鸏㜥崞⹛䥰鑪⛳剚⟃♧珏♶ㅶ
⫊涸倰䒭鹎遤〳 䞼⚆歲〫剤����➃〳⟃⸈
㥶卓➮㖈㜥䥰鑪鼩僽剚⟃鸏珏荏㽺涸垸垺捀荈䊹
馄礶䕙涸➃欰闒䍌ゅ

秈蜒 �䎃薊㕜儘㼿ꆄ留 +POBUIBO�"OEFSTPO 㛂䱍
-PFXF䤊诒♧〪 1V[[MF ⺫ꅾ倞㹁纏鸏⦐ぢ⢵⡜锅涸
銯棵暆罉晦鸏妵⺫⛳堾瑠ⴀ⚆銴欰 *5�#BH 넞䏞䧭
捀滞㢵㥏㷛嫦䎃曚颣荈䊹涸〡郍そ㋲鏤鎙䌌䖰ㅷ晦娜
〷须俲䏨⚥♧〫俤꼸烱鄭涸淼⺫栽䖤䠮䥯欽 �� 䓸
㓂鼇淼ꬠ莅馄馊暟⟝䕎朜䕧⫹佐秝ꣳⵖ涸넞幀䭨䱺䊨
谁ⶾ鸤鸏妵そ⺫栬暶涸䒂㾝䚍䌟⢵刿㢵⢪欽倰䒭肖
胝俷胝䩛䲿䩛䭭⺫瘞鸏랃㥪欽涸匌銯殹搭
♶腋〫剤㥏㷛栬❧㣐㽯㼄妵䒭䟝殹搭黠ざ歑㷛⦛乩
剤ㅷ晦㜖珖륰嬁涸鼇淼垦彋⼪ⴕ⛓㔋㸤넓植㖈
1V[[MF 涸颶䠮
1V[[MF�-BSHF 幏搋祫蒀㼭暋淼肖胝䲿⺫ CZ�-PFXF
1IPUPHSBQIT�CZ�.BV�-JO�	��������������

�-PFXF��+POBUIBO"OEFSTPO��-PFXF1V[[MF�
�-PFXF1V[[MF
�.FOTGBTIJPO��#"(��*5#"(

圖 3 ｜圖文說明貼文樣本
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2.2 製作貼文的圖像替代文字樣本

勔煝疶脞倁椀䱳阨溸 +BJNFT�⾕�$IBOH�䳀⮃溸ꓭ㲼㗡嚥䗽埜㒘✑掿ꈹ⺅㏨
⦒╚嚥䗽溸做䑑 	+BJNFT���$IBOH�������+´SHFOTFO�+BJNFT�#FOJUF[���$IBOH�
������4IBUGPSE�����
ꓭ㲼㗡嚥䗽埜㒘㸡靤聋筨⯂掿⪮⠥㺾筨⯂掿┞薯朮
⚂┞薯㖪冎杆㴼朮⚂杆㴼㖪冎䬂骯朮⚂䬂骯㖪冎埜㒘㏨獐㠂㏨ �

勔煝疶♧霃埜㒘㸫㏔갿潸纉魂倁埞勔㠂㏨ � 筻䑜䕒⮃銩 � 溸筻䑜嚥䗽⠰䱺詈
⫙ꅾ┞婢篂縩嚥䗽䓺䧯㴟俠溸靤⺝嚥䗽꽄䍈㴙䱖䱰氠㸫镅걁脢鼜㵽儅㴟䓺溸䕞㝕
嚥䗽⯒㸰嚥䗽溸㖦饿꽄䍈 	 肃擐䖎 �����
劆箾䕒⯒銩 � ╚┩甦㏨⦒劃♣倁㲼
⯂掿┞薯杆㴼䬂骯溸㏨⦒劃♣倁㲼╒┻❈氠蕞 (PPHMF 脌饖┞埞溸舉꼟埜仦㊯
ꛉ鏬靤⺝⢳掿勔煝疶㏨⦒劃♣倁㲼溸埞勔

圖 4 ｜金字塔概念模型
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ս�䘰鎝�程繏纈䃋莅⚥㕜⻍❩砞㶶姻䒭䒊❜վ
程繏纈䃋㢫❜鿈Ꟁ꼛Ⰹ+FSFNJBI�.BOFMF➛��傈
莅⚥㕜㕜㨽㆞Ⱟ㢫❜鿈Ꟁ桬嫏㖈⻍❩砞縭䒊❜Ⱇ㜡Ⰽ㕜⽰
傈饱湱✽䪭钢⚛䒊用㣐⢪秹㢫❜ꡠ⤚
呏亙շ倞螠爢ո㖈砞縭Ⱇ㜡꼛Ⰹ莅桬嫏⯓莊遤✫剚锓
⛓䖕砞縭չ⚥螠➃字Ⱏㄤ㕜ㄤ䨾繏纈䃋ꡠ倴䒊用㢫❜ꡠ⤚涸
耢ざⰗ㜡պ姻䒭䒊❜
程繏佟䏎 �� 傈歋籏椚豤㎗檳榰.BOBTTFI�4PHBWBSF〮
Ⰹꠀ剚陾⟃ �� 牱佅䭰�牱唳奚对㹁⚥倬莅⚥螠字㕜
涸㢫❜ꡠ⤚鱲莅⚥㕜䧮㕜㢫❜鿈ず傈〮鎹罏剚㹒䋒⚥
姺莅程㕜Ꟁ麨 �� 䎃涸齦❜ꡠ⤚
㢫❜鿈Ꟁゟꆎ斪䪡鐱⚥㕜鷴麕ꆄꐏ㢫❜鶗⢪程㕜馜㖈⚥㕜㕜
䣔鸒麕莅〵抓倬❜湡涸㽠僽㖈䩧乹〵抓⚛佦䠑㖈 ����
籏窡ㄤ用㨽㣐鼇鹎遤余乹⟱㕬䕧갠䧮㕜鼇莊⚥㕜㢫❜鿈
涮鎊➃螠僱槇 ��傈邍爚㼩程㕜涸对㹁邍爚չ넞䏞雙颣պ
⿶珖չ♧⦐⚥㕜պ⾲僽➃䗱䨾ぢ㣐䨾馸♶〳乺
䒂⠽ꠗ隡Ӝ
♶怏莅〵倬❜程繏剓㣐溁ⴀ植չ栬用㹒鎊պIUUQ���CJU�
MZ��N�5T63
⚥㕜瑳灶չ痧✳䃋ꕖպ繡㕜箁IUUQ���CJU�MZ��N��+MJ
� 程繏纈䃋�� 倬❜�� ⚥㕜�� 㢫❜

圖 5 ｜貼文樣本

表 1 ｜不同層級的索引概念與圖像替代文字

層級 索引概念 圖像替代文字

一般
┞⠥묶甦☭┞⠥묚甦☭㎃걹傛㲳蛟
勢뫖⩴뀹㚧沃锟鎥䳣䩘㵎⪠

㐃㵎⪠劕┞⠥묶甦☭㐃䈱做蕞┞⠥묚甦☭
㐃⺯做⪣☭긖㸫긖䳣䩘麃䕁劕묚虝⾕笷虝
溸傛䋫☆꜔䱖⮬�

特定

筻耈ꪎ聁䀂㜾☆ꌄꩾ╚㏔㜾☆ꌄꩾ筻
耈ꪎ聁䀂㏔傛╚㏔㏔傛讛蛟埞䑑㚧沃
蛟匙㜾☆劋饘㵎

㐃劋饘㵎╚筻耈ꪎ聁䀂㜾☆ꌄꩾ蕞╚㏔㜾☆
ꌄꩾ⪣☭긖㸫긖䳣䩘麃䕁劕⪣㏔㏔㵶溸㏔傛
☆꜔╒⮬�

抽象
⻉✑䧯☆눢ꩾ䕽真劋饘㜾☆
婞䑑袍ꓨ溸㖪⻉�

㐃袍ꓨ溸㜾☆劋饘╚♣銩⪣㏔㜾☆溸눢ꩾ䳣
䩘♧獐겼做溸䐮☆蕞⻉✑�

2.3 圖像替代文字實驗

㷞덴䱰氠紎┪ゼⷳꅾ鉿㷞덴蕞魗値䵏겑韈⺇廠脢蔦鉿ꈹ亜ꈏ⻉溸㖪㔔╒┻❈
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氠蔦䉁溸괐菴✑掿㘋ⷳ䈰⪾㷞덴⺇廠脢掿┩ⶥ┩⛻舤ⲇ摿⺇䴮溸⺬挗☭俠⚍㷞
덴ゼⷳ◝ⶥ⠥꾴篂┞꾴篂╚劕┞⯵魂倁┩嫙㏨⦒劃♣倁㲼꼟阠䱖䍈꾴
♧┬掿㷞덴嵥 �
	�
 婢뎅┞閑澚┞⯵㏨倁╒螄溸偈臟魂倁
	�
 婢뎅◝膫舤┩嫙㏨⦒劃♣倁㲼
	�
 婢뎅┩⺇廠脢♧俠⯵魂倁 	 ㏨ � 倁 
 溸䟩聋掿ㅠ⛻掿┩嫙㏨⦒劃♣倁㲼㸫霃

魂倁溸ⶒꏖ䍳䱖⻐

三  結果分析與討論

勔煝疶❈氠䊬氠❔卥䱖䍈魗値溸 'SJFENBO�壌㴼✑掿卥䈰⪾╒┻䱰氠
#POGFSSPOJ�◜䕁壌㴼

3.1 Friedman 檢定結果

♧┬銩 � 掿嬓⠥꾴篂ꅾ鉿 'SJFENBO�壌㴼溸篚卸氮銩呬╚䧰⠰⺪♧◗闋⯒
嬓꾴篂╚溸㏨⦒劃♣倁㲼㐃䱖⻐┪儱劕꿶詈䈼沍溸 	Q������
⛰儱摿岻䕒焒┩甦㏨
⦒劃♣倁㲼▇ꪨ溸霅算䱖⻐䈼沍㎌婠⫙ꅾ┞婢ꅾ鉿◜䕁壌㴼

表 2 ｜二十題題組 Friedman 分析結果

變項

相繼 說明

P-value G S A P-value G S A

國際 ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ����
商業 ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ����
科技 ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ����
科學 ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ����
故事 ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ����
娛藝 ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ����
健康 ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ����
運動 ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ����
旅遊 ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ����
風格 ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ����

註解：G = Generic; S = Specific; A = Abstract。
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3.2 Bonferroni 事後檢定結果

㸡嬓꾴篂ꅾ鉿◜䕁壌㴼▇䕁䕒⯒◗霅算溸䱖⻐䝡岞緶⪴⺪♧婿筋⮃♧┬蝅
䌏甦䝡岞睙┞甦篚卸掿┩⠥㏨⦒劃♣倁㲼▇ꪨ⪣⪣溸䱖⻐嬡鼜溼劕꿶詈溸䈼沍
㎌婠⺪♧䕒焒┩脢嬡鼜┬㴟俠溸㏨⦒劃♣倁㲼䱖⻐睙◝甦篚卸掿┩⠥㏨⦒劃♣
倁㲼▇ꪨ⺢劕ㅠ┞㏨⦒劃♣倁㲼溸䱖⻐僻꿶둛偠⪼♒⪣⠥㏨⦒劃♣倁㲼▢㹧儱
杆㴼㏨⦒劃♣倁㲼꿶詈㝕偠䬂骯蕞┞薯㏨⦒劃♣倁㲼睙┩甦篚卸掿┩⠥㏨⦒劃♣
倁㲼▇ꪨ⺢劕ㅠ┞㏨⦒劃♣倁㲼溸䱖⻐僻꿶⛾偠⪼♒⪣⠥㏨⦒劃♣倁㲼▢㹧儱
┞薯㏨⦒劃♣倁㲼꿶詈㸰偠杆㐍蕞䬂骯劃♣倁㲼劆䕁溸睙㎃甦篚卸掿┩甦㏨⦒劃
♣倁㲼▇ꪨ⺢劕⪣甦㏨⦒劃♣倁㲼溸䱖⻐▇ꪨ劕꿶詈䈼沍睙┩甦㏨⦒劃♣倁㲼
蕞ꄻ⪣甦㏨⦒劃♣倁㲼溸䱖⻐溼摿僻꿶䈼沍⺢劕䬂骯㏨⦒劃♣倁㲼㝕偠┞薯㏨⦒
劃♣倁㲼

表 3 ｜統計結果歸納

三個圖像替代文字排名有

相互顯著差異

單一圖像替代文字對其他兩個圖像替代文字排名有

顯著差異
只知道兩種圖像替代文字

之間的排名差異
得知 前排名 得知 後排名

貼 文 排 名 貼 文 排 名 貼 文 排 名 貼 文 排 名

國際相繼 4�"�( 商業相繼 4�"�( 國際說明 "�4�( 健康說明 "�(
健康相繼 4�"�( 商業說明 4�"�( 科技相繼 "�4�(
風格相繼 4�"�( 故事說明 4�"�( 科技說明 "�4�(
故事相繼 "�4�( 旅遊相繼 4�"�( 科學相繼 "�4�(
娛藝說明 "�4�( 科學說明 "�4�(
運動相繼 "�4�( 娛藝相繼 "�4�(
運動說明 "�4�( 旅遊說明 "�4�(

風格說明 "�4�(
註解：G = Generic; S = Specific; A = Abstract

3.3 歸納同種排名結果的貼文

劆䕁婿筋䧯⺢周仄錻ꈹ⮃睙┞⻐ⶒꏖ溸㏨⦒劃♣倁㲼篚卸❔阨韣♧┬銩 � 
⯂婿筋簣俠⮃〘◳魂倁埞勔㸫偠杆㴼 	4QFDJD
䬂骯 	"CTUSBDU
 溸㏨⦒劃♣倁㲼掿
睙┞⻐ⶒꏖ氮偠劕◳魂倁埞勔溸簣阜篚卸╒屜劕꿶獐⮃✇甦㏨⦒劃♣倁㲼掿睙┞
⻐ⶒꏖ⺢劕꿶獐⮃劆䕁┞⻐ⶒꏖ溸埞勔㎌婠▢㸡ꄻ⠥篚卸婿筋阨韣
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表 4 ｜名次結果歸納

特定（Specific）第一名 抽象（Abstract）第一名 一般（Generic） 後一名

㏔갿 �潸纉 侚◜ � 潸纉 ㏔갿 � 靿僻
キ噻 � 潸纉 㦑跖 � 靿僻 璇䪫 � 潸纉
キ噻 � 靿僻 ꆽⳛ � 潸纉 璇䪫 � 靿僻
侚◜ � 靿僻 ꆽⳛ � 靿僻 璇㳴 � 潸纉
⣍䎚 � 潸纉 ⣍䎚 � 靿僻 璇㳴 � 靿僻
偳ꆺ � 潸纉 㦑跖 � 潸纉
뀹呬 � 潸纉 偳ꆺ � 靿僻

뀹呬 � 靿僻

勔煝疶閑㷍銩 � ♧簣俠篚卸婿筋⮃䔕꼹㏨⦒劃♣倁㲼溸做䑑劕┩甦⯂掿
㏨倁ꬨ➵掿╭锣䔕꼹㎌㲳⪠㵽甦꿕掿╭锣䔕꼹㎌㲳㏨倁ꬨ➵蕞⪠㵽甦꿕☆◧䔕
꼹♧┬㏨ � 掿卥茹簁㏨❵脞

圖 6 ｜分析討論脈絡圖

3.4 圖文關係為主要影響圖像替代文字的因子

周仄銩 �劕┩甦⪠㵽甦꿕⯂掿㏔갿偳ꆺ뀹呬㸫偠㏨倁ꬨ➵首ⵋ兎劕
┞埞溸篚卸ꄻ┩甦⪠㵽甦꿕╚㠂卸儱潸纉㒘溸魂倁ꌬꈏ氠杆㴼4QFDJD溸㏨
⦒劃♣倁㲼脯㠂卸儱靿僻㒘溸魂倁兎⺪⻎兎ꈏ氠杆㴼䧶䬂骯"CTUSBDU溸㏨
⦒劃♣倁㲼㎌婠䲀韣㐃㏨倁ꬨ➵╚潸纉㒘溸魂倁ꈏ氠杆㴼溸㏨⦒劃♣倁㲼靿
僻㒘溸魂倁⺪♧❈氠杆㴼䧶䬂骯溸㏨⦒劃♣倁㲼

周仄倁椀䱳阨♧㷞덴锺ⱜ╚溸㸫偠㏨倁潸◧ꬨ➵溸闋靿㏨倁潸纉溸ꬨ➵儱
㏨蕞倁⥝ꇳ溸魗阠┯ꓨ河脯㏨倁靿僻溸ꬨ➵儱㏨蕞倁⥝ꇳ溸魗阠ꓨ河㸫偠┪ꃏ
┩甦⪠㵽甦꿕㏔갿偳ꆺ뀹呬溸魂倁❔靿潸纉㒘魂倁ꈏ⻉杆㴼溸㏨⦒劃♣倁㲼
靿僻㒘魂倁ꈏ⻉杆㴼䧶䬂骯溸㏨⦒劃♣倁㲼勔煝疶䲀廠㏨倁ꬨ➵䔕꼹ꅑ䧯婠篚卸
溸ⸯ㎌⺪茥儱㎌掿㏨倁潸纉㒘溸魂倁╚倁㲼╒屜劕霅算溸闋ꓦ㏨⦒⪠㵽㎌婠

觀察表 4 之後分類

近一步回顧樣本後推論

3.4 圖文關係

3.6 其他

3.5 內容種類

圖文 x 內容

統計偏誤

樣本製作偏誤
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鼜ꈏ⻉❈氠杆㴼溸㏨⦒劃♣倁㲼脯㏨倁靿僻㒘溸魂倁氮偠魂倁╚溸倁㲼⪠㵽劕
鼜㝃闋ꓦ㏨⦒溸魗阠㎌婠㏨倁靿僻㒘溸魂倁㹧┯┞㴼⺢茥❈氠杆㴼溸㏨⦒劃♣倁
㲼▢⺪♧❈氠䬂骯溸㏨⦒劃♣倁㲼㏨ � 掿㏨倁ꬨ➵蕞㏨⦒劃♣倁㲼侶ꃏ做䑑溸
ꬨ➵㏨

圖 7 ｜圖文關係與圖像替代文字敘述方式關係圖

3.5 內容種類為主要影響圖像替代文字的因子

❹攍 ��� 㸰硾溸䲀韣❔靿㷞덴篚卸䥧霃锣儱鲳⻔䨿劕⪠㵽甦꿕溸潸纉魂倁ꌬ
儱杆㴼4QFDJD睙┞⻐溸篚卸靿僻魂倁⯵儱⺪♧❈氠杆㴼䧶脢䬂骯"CTUSBDU
溸劃♣倁㲼⛰儱╒긋䨿劕溸㷞덴ꌬ儱㠂婠㎌婠ꯙ◗㏨倁ꬨ➵䔕꼹▇㜾魂倁溸
⪠㵽甦꿕▢劕㸫㏨⦒劃♣倁㲼ꈏ⻉溸侶ꃏ做䑑ꅑ䧯䔕꼹脯┻┯⻎甦꿕▢劕┯⻎溸
䔕꼹♧┬㸰硾㸡劋❹攍魂倁⪠㵽甦꿕㸫偠㏨⦒劃♣倁㲼溸䔕꼹ꄣ┞阨韣䱺┬
❔溸㸰硾劋阨韣掿✇ꯙ◗㏔갿偳ꆺ뀹呬▇㜾⪼♒⪠㵽甦꿕╒┯劋❹攍㏨倁ꬨ
➵䔕꼹㏨⦒劃♣倁㲼潸纉㒘魂倁ꈏ⻉杆㴼靿僻㒘魂倁ꈏ⻉杆㴼䧶脢䬂骯

3.5.1 商業內容種類對於圖像替代文字敘述方式的影響

㐃キ噻⪠㵽甦꿕╚摿韣儱✇甦㏨倁潸◧ꬨ➵溸魂倁劆ꈏ⻉溸劃♣倁㲼ꌬ儱
杆㴼溸㏨⦒劃♣倁㲼勔煝疶㎈꿩◗キ噻潸纉キ噻靿僻溸魂倁⪣碌㖦㸮溸⪠㵽
ꌬ儱❈氠杆㴼溸朮⚂❔⥝ꇘ䬂骯溸䟩聋❛㠂叅杆㴼焒⻐넕䐟溸☭愲⺪♧䥧沖
㝙溸艨䉗叅杆㴼锺埜㝕㸰溸㜾ꃽ⪬⺶㐃泯䝡❔⯒溸ꇅ䌑䕁䕰䈰⯽脢儱❈氠杆㴼
넕䐟溸☭愲杆㴼❔䥧籮戀溸鱂⻔䬂骯䕁脢儱❈氠杆㴼㜾ꃽ⪬⺶䕰䈰杆
㴼❔䥧籮戀䕰氞䬂骯⪣脢ꌬ⥱⻔❈氠⪾둑溸◜⚂馫☭둑劋⯒籮戀溸首ⳛ
脯㐃算ꌄ䱳疶䵵ꏖ溸杆㴼溸㏨⦒劃♣倁㲼╚氮偠杆㴼溸劃♣倁㲼茥䔻⪾둑溸䲿繞
⮃㏨⦒溸⪠㵽脯馫舤濨舤⯒⪾둑溸䲿繞做䑑茥剳䞰⦒⮃沃긖埞髳㎌掿杆㴼

備註：S = Specific，A = Abstract

圖文關係 圖像替代文字建議敘述方式

貼文

相繼

說明

S

S,A
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⪾둑溸ꬨꞇ㲼㐃舤濨菴╚䉂籮劕甦傷㴼溸ⷨ骯婠ⷨ骯┯┞㴼儱镅閅溸ⷨ骯劕⺪
茥儱霃ꬨꞇ雘㐃霃兎痀芼冎┬溸杆媗ⷨ骯㠂キ噻潸纉㖦㸮ꄠꇅ叅焒⻐넕䐟溸☭愲
䥧艨䉗惉鳰䖪㴼锣儱ꊙ䭱埊䙎溸넕䐟䩜茥♣銩ꄻ⠥籮戀鱏⚨㎌掿霃넕䐟㐃ꊙ
兎痀芼冎┬溸㐍⛻䟩聋ꉝ劕㠂キ噻靿僻㒘溸魂倁ꄠꇅ㖦㸮䭱埊䙎溸㜾ꃽ⪬⺶䕰䈰
♣銩詈籮戀䕰氞ꄻ▢㹧儱勔煝疶䲀韣掿✇㸫偠キ噻⪠㵽甦꿕溸魂倁鼜ꈏ⻉❈氠
杆㴼㏨⦒劃♣倁㲼溸ⸯ㎌♧┬㏨ � 掿キ噻⪠㵽魂倁蕞㏨⦒劃♣倁㲼侶ꃏ做䑑溸ꬨ
➵㏨

圖 8 ｜商業內容與圖像替代文字敘述關係圖

3.5.2 運動內容種類對於圖像替代文字敘述方式的影響

ꆽⳛ⪠㵽溸魂倁埞勔摿韣儱䵵ꏖ潸纉靿僻溸㏨倁ꬨ➵埞勔溸簣阜篚卸卥
溼儱䬂骯溸㏨⦒劃♣倁㲼掿劆ꈏ⻉溸㏨⦒劃♣倁㲼勔煝疶㎈꿩◗ꆽⳛ潸纉ꆽⳛ
靿僻溸魂倁▇䕁溭槁⯽脢溸㖦㸮⪠㵽掿焒⻐ꃺ⚪禟槊〉媶訓溸巇䛉╒┻䵵ꏖ┞
䒠䬚䕒긋䊬⪾劕䨥Ᵽ䒠ⲇ溸芼䔕곒㖪攍曪䕁脢㖦㸮⪠㵽儱焒⻐粷槊ꈹ䩘㵌䉘ꃺ⚪
溸巇䛉╒┻䵵ꏖ┞䒠霃粷槊ꈹ䩘䌑䌟兎䩤粷槊溸攍曪㐃ꆽⳛ꿕⯂溸㖦㸮╚倁
㲼㹧⺪♧㸡㻏偠杆㴼⪠溸㵽碄沯㖦㸮㴟俠㠂ꆽⳛꈹ䩘溸嬡鮭俪仄⛰儱㠂卸鞽韣
ꬨ偠ꆽⳛ窣玘㺾긖ꄻ꿕䬂骯溸◜朮㹧䔻곔ㅠ♧倁㲼㖦㸮⼱槁蝅劕倁ꏖ㏨劋劕剳
㟳溸⼱槁㎌婠㸫偠ꆽⳛ꿕⯂溸㖦㸮㐃䵵ꏖ溸㏨曪做긖㹧┯㝛괜锣❈氠⼱槁杆㴼
⪠㵽溸魗阠㝃劋儱掿◗⼱槁䬂骯◜朮侚䵵ꏖ溸㏨⦒劃♣倁㲼▢劋鼜ꈏ⻉❈氠䬂
骯溸㏨⦒劃♣倁㲼勔煝疶䮅ꈹ溸⪣⯵ꆽⳛ㖦㸮溸⪠㵽겴播ꌬ劕䳀杆㴼溸魗阠⪠
㵽㠂⪣⛻ꃺ䔣溸ꆽⳛꈹ䩘溸齈擐䨡緸⛰儱⪣碌㖦㸮╭僂儱㐃颊⼴⯂⯂곒ꄻ◳
䬂骯┻䠌䙎溸╭꾴侚䲀韣儱ꄻ⠥㖦㸮溸╭僂掿鼜䬂骯溸嚥䗽㎌婠ꅑ䧯䬂骯溸㏨
⦒劃♣倁㲼掿劆ꈏ⻉溸㏨⦒劃♣倁㲼♧┬㏨ � 掿ꆽⳛ⪠㵽魂倁蕞㏨⦒劃♣倁㲼侶
ꃏ做䑑溸ꬨ➵㏨

備註：S = Specific

內文種類 圖像替代文字建議敘述方式

貼文 商業 S
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圖 9 ｜運動內容與圖像替代文字敘述關係圖

3.5.3 科技和科學內容種類對於圖像替代文字敘述方式的影響

璇䪫璇㳴⪠㵽甦꿕溸潸纉魂倁╚魂倁㖦㸮⺢儱㐃ㅠ筚⥝ꇳ焒餠阠䛉╒屜
劕⥝ꇘ⪾骯焒餠▇䕁剳庀㺾溸䟩聋ꯙ婠▇㜾겴播㸫偠潸纉魂倁❔靿倁㲼蕞㏨
曪⼱槁魗阠┯ꓨ鐁⺪茥ꅑ㹧㏨⦒⪠㵽긋䊬溸ꓨ锣괜锣霅算闋靿⛰㐃㸫ꄻ⪣甦甦
꿕溸潸纉魂倁❔靿倁㲼魗阠䉂籮㴟俠溸⥝ꇘ◗霃魂倁䞰锣⥝ꇘ溸杆㴼焒餠脯㏨
曪⺢儱䵵ꏖ獐䟩氮婠⺪锶氮偠㏨曪㐃魂倁╚溸ꓨ锣䍳┯㝕㎌婠ꄻ⪣甦甦꿕
溸潸纉魂倁篚卸劋⢠⻔靿僻㒘溸魂倁篚卸▢㹧儱⻎兎ꈏ⻉杆㴼⾕䬂骯溸㏨⦒劃♣
倁㲼♧┬㏨ �� 掿璇䪫璇㳴⪠㵽魂倁蕞㏨⦒劃♣倁㲼侶ꃏ做䑑溸ꬨ➵㏨

圖 10 ｜科技、科學內容與圖像替代文字敘述關係圖

3.6 其他因子影響

㸫偠魂倁ꈏ氠溸劃♣倁㲼侶ꃏ做䑑ꯙ◗劋ㅠ棚⺇⯒㏨倁ꬨ➵溸䔕꼹▇㜾▢
劋ㅠ棚⺇⯒⪠㵽甦꿕溸䔕꼹⛰儱ꯙ◗ㅠ棚䔕꼹▇㜾㏨倁ꬨ➵蕞⪠㵽甦꿕▢劋溭
气☆◧䔕꼹▢劕⪼♒㎌筷䨿ꅑ䧯溸䔕꼹䱺┬❔溸阨韣儱勔煝疶周仄㏨倁ꬨ➵蕞
⪠㵽甦꿕溸☆◧䔕꼹ꅑ䧯魂倁ꈏ氠㏨⦒劃♣倁㲼溸篚卸♧⪼♒긋㷞덴首㎌溸㎌
筷䨿ꅑ䧯溸篚卸

備註：A = Abstract

內文種類 圖像替代文字建議敘述方式

貼文 運動 A

備註：S = Specific，A = Abstract

內文種類 圖像替代文字建議敘述方式

貼文
科技

科學
S,A
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3.6.1 娛樂與藝術內容種類與圖文關係對圖像替代文字的影響

跖銋㦑垠㹧儱⥝ꇳ䬂骯╭僂鼜⢠⻔䬂骯溸⪠㵽㠂⪩ⷘ偈臟♃箪跖銋鼜
ꈏ⻉❈氠陶㝃䬂骯┻㶡劕廩及ⲇ溸雘䓫篂䧯㏨⦒劃♣倁㲼❹攍ⸯ⩰䲀韣溸篚卸
㏨倁潸纉䥧霃劋儱杆㴼睙┞⻐⛰儱劋㎌掿╭僂䬂骯㸮⻔杆㴼⾕䬂骯ꌬꈏ⻉✑掿霃
㏨⦒劃♣倁㲼脯❹攍ⸯ⩰䲀韣䥧霃劋⻎兎ꈏ⻉杆㴼⾕䬂骯㏨倁靿僻魂倁ⷺ首䧯䬂
骯睙┞⻐䓺䧯⪣⯵魂倁ꈏ氠溸㏨⦒劃♣倁㲼溸篚卸⻎兎䔯䬂骯⢠瓌溸䝡岞劋
ꅑ䧯婠篚卸㹧儱㎌掿霃⪠㵽甦꿕溸╭僂㝕㝃⢠⻔䬂骯溸⪠㵽╒┻婠䝡岞┬儱ꈏ氠
䬂骯溸雘䓫❔䓺㵽䬂骯╭僂㎌婠ⸯ勔䲀廠⺢雨氠杆㴼侶ꃏ溸潸纉㒘魂倁首䧯杆
㴼蕞䬂骯ꌬꈏ氠脯ⸯ勔䲀廠杆㴼蕞䬂骯侶ꃏꌬꈏ氠溸靿僻㒘魂倁首䧯䬂骯剳掿
ꈏ⻉♧┬㏨��掿㦑垠跖銋⪠㵽魂倁⾕㏨倁ꬨ➵蕞㏨⦒劃♣倁㲼侶ꃏ做䑑溸ꬨ➵㏨

圖 11 ｜娛樂內容和圖文關係與圖像替代文字敘述方式關係圖

3.6.2 故事內容種類與圖文關係對圖像替代文字的影響

㸫偠侚◜⪠㵽╚潸纉㒘溸魂倁屜劕❹攍ⸯ⩰䲀韣㏨倁潸◧ꬨ➵䔕꼹儱杆㴼睙
┞⻐脯儱䬂骯睙┞⻐䲀廠ⸯ㎌儱㎌掿霃⪠㵽甦꿕蕞勔姎ꆽⳛ甦꿕魂倁ꈹ亜
⯒꿕⛣魂倁㎌脯劕꿕⛣溸篚卸倁㲼⩫恥◗陶㝃䬂骯㶡劕䝡紀䒠ⲇ溸雘䓫╒
┻ꌬ儱䵵ꏖ劕杆媗軹槏ꇅ溸攍曪╒┯儱㷞갿◜⚂溭气沖┬溸⣨䬚攍曪㎌婠侚◜
潸纉溸魂倁鼜ꈏ⻉❈氠䬂骯睙┞⻐溸篚卸♧┬㏨ �� 掿侚◜⪠㵽魂倁蕞㏨⦒劃♣倁
㲼侶ꃏ做䑑溸ꬨ➵㏨

圖 12 ｜故事內容與圖像替代文字敘述方式關係圖

備註：S = Specific，A = Abstract

圖文關係 內容種類

貼文

相繼

說明

S

A

娛樂
與

藝術S,A

S,A

備註：A = Abstract

內文種類 圖像替代文字建議敘述方式

貼文 故事 A
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脯侚◜靿僻溸魂倁屜劕睌⻉ ��� 㸰硾䳀溸㏨倁ꬨ➵䔕꼹溸篚卸▢㹧儱ꈏ
⻉杆㴼⾕䬂骯脯儱ㅠ棚ꈏ⻉杆㴼勔煝疶䲀廠霃簣阜篚卸溸ⸯ㎌⺪茥掿簣阜┪
溸⢠靱劋ꄻ埞䲀韣溸ⸯ㎌儱㎌曆霃魂倁╚溸倁㲼⪠㵽䉂籮긋䊬霅算溸闋靿◗㏨⦒
⪠溸魗阠㎌婠霃魂倁䥧霃⺪♧ꈏ氠杆㴼⾕䬂骯溸㏨⦒劃♣倁㲼⛰儱簣阜篚卸╒
┯㠂婠婠篚卸溸⢠靱劕䔷汧簋䕁纭煝疶䱳阨

3.6.3 健康內容種內與圖文關係對圖像替代文字的影響

⣍䎚潸纉㒘魂倁溸簣阜篚卸睌⻉㏨倁ꬨ➵╚潸纉ꈏ⻉❈氠杆㴼溸㏨⦒劃♣倁
㲼溸篚卸⛰儱⣍䎚靿僻㒘魂倁屜劕睌⻉㏨倁ꬨ➵溸䔕꼹㎌婠⫙姎㎈꿩魂倁⪠㵽
䱳阨霃篚卸溸ⸯ㎌㸫偠⣍䎚靿僻溸魂倁❔靿霃魂倁倁㲼勔麃겴播劕⥝ꇳ㏨⦒魗
阠⛰倁㲼蕞㏨⦒溸╭僂㠂卸ꪛ❔澚儱┯潸⻎溸脯勔煝疶溸霾掿霃魂倁溸╭僂
儱ꄠꇅ倁㲼ꌄ溸⪠㵽❔⥝ꇳ溸霃魂倁倁㲼⪠㵽㐃㵌㸮䧁㲹兎넊㸃朮溸峜䟩◜꽃
⛰儱㏨⦒魗阠儱┞㸫䧁苂溸㝜㢒蕞┞걹㸰柩㸰柩丅詈㲹㩔溸艛㲳劕ꄠ궤⮃䬂骯
溸䝡䠌䟩聋⛰儱霃魂倁倁㲼ꌄ╒屜劕锣⥝ꇳ㸰柩丅詈㲹艛溸䬂骯䝡䠌⺢儱긋
䊬♏算溸靿僻䧁㲹넊㸃朮溸峜䟩◜꽃霃㏨⦒嬡鼜⦒儱걖䟩䪨❔溸獐䟩㏨⛰儱㎌
掿㏨⦒勔麃⥝ꇘ溸䝡䠌ꇅ偠䒤揓㎌掿鏬✑霃㏨⦒溸䬂骯劃♣倁㲼兎詈ꓨ偠
㸰柩丅詈㲹艛溸䬂骯䟩骯霃䬂骯㏨⦒劃♣倁㲼蕞魂倁╭僂╒屜劕潳䱺溸ꬨ➵⛰
儱ⷺ劕蕞㏨⦒劕䒤揓溸ꅛ篚䨿♧㹧劋❈⺇廠脢⥱⻔ꈹ亜霃䬂骯溸㏨⦒劃♣倁㲼
㎌婠勔煝疶霾掿婠ꌄ儱㎌掿鏬✑劃♣倁㲼兎溸⢠靱

3.7 總結

㸡♧┪ ��� ⯒ ��� 㸰硾颊ꃏ溸䨿劕卥阨韣婿筋掿┞⠥魂倁溸㏨⦒劃♣倁㲼鏬✑
嵥㏨㠂┬㏨ ��䳀❵勑❔鏬✑㏨⦒劃♣倁㲼▇䐮饘蕞侊ㄍ
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圖 13 ｜結果統整

♧┪簣俠㏨⺪✑掿勑❔氘气㏨⦒劃♣倁㲼溸䐮饘㐃魂倁溸⪠㵽甦꿕╚㠂卸
⪠㵽甦꿕㻏偠キ噻ꆽⳛ璇䪫璇㳴侚◜㹧劋儱♧⪠㵽溸甦꿕䔕꼹掿ꓨ㎌婠
䐮饘周仄霃⪠㵽甦꿕❔⯀㴼ꈏ⻉溸㏨⦒劃♣倁㲼侶ꃏ做䑑㸫キ噻⪠㵽甦꿕溸魂倁
╚ꈏ⻉杆㴼溸㏨⦒劃♣倁㲼㎌掿䖪꽆銩槁⮃杆㴼魗阠掿✇䩜茥♣劃芼䕁溸䬂
骯䟩聋⛰儱霃杆㴼䬂骯䟩聋掿㵊閑溸䬂骯䟩聋㠂艨䉗蕞籮戀鱂⻔╒긋掿╭閑溸
䝡䠌䬂骯䟩聋㸫偠ꆽⳛ⪠㵽甦꿕溸魂倁杆㴼溸魗阠㠂鮭◜俪仄ꈏ⻉❈氠倁㲼❔
⼱槁㏨⦒㝃掿◗⼱槁䬂骯䟩聋脯ꆽⳛ魂倁⼱槁溸䬂骯䟩聋ꄾ䊬儱㶡劕䝡䠌溸䬂
骯䟩聋㠂Ⲝⲇ┯䥤溸窣玘嫻ⲇ⥝㞂溸ꆽⳛ〉☭气㸫偠璇䪫璇㳴⪠㵽甦꿕

備註：S = Specific，A = Abstract

圖文關係 結果

S

S

S

S

A

A

A

A

S, A

S, A

S, A

內容種類

貼文

相繼

相繼

因抽象內容主旨
影響

因抽象內容主旨
影響往Ａ偏移

因抽象內容主旨
影響往Ａ偏移

推測為統計偏誤

替代文字與貼文
主旨不符

相繼

說明

說明

無影響

無影響

無影響

無影響

國際
旅遊
風格

商業

運動

故事

娛樂

健康

科技
科學
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溸魂倁氮偠⪠㵽儱㵊閑溸焒餠⥝ꇳ똀㸵劕ꬨ偠╭閑䝡䠌溸⪠㵽⥝ꇳⲎ┪倁㲼
⪠㵽㹧鳉♧⥝ꇳ俠⯵魂倁溸⪠㵽㎌婠⺪♧ꈏ氠杆㴼䧶脢䬂骯溸㏨⦒劃♣倁㲼㸫
偠侚◜⪠㵽甦꿕溸魂倁⪠㵽╭僂㝃掿⢠⻔㶡劕䝡䠌溸䬂骯⪠㵽⥝ꇳ㎌婠ꈏ⻉❈
氠䬂骯溸㏨⦒劃♣倁㲼

脯㸫偠㏔갿偳ꆺ뀹呬ꄻ┩꿕魂倁⺢劕㏨倁ꬨ➵劋㸫㏨⦒劃♣倁㲼溸侶ꃏ
做䑑ꅑ䧯䔕꼹㏨倁ꬨ➵蕞⪠㵽甦꿕┯劋☆◧䔕꼹㎌婠㸫偠ꄻ┩甦甦꿕溸魂倁❔
靿⺢锣儱潸纉㒘溸魂倁ꌬꈏ⻉❈氠杆㴼溸㏨⦒劃♣倁㲼脯靿僻㒘溸魂倁ꌬ傷ꈏ
⻉杆㴼▢ꈏ⻉䬂骯溸㏨⦒劃♣倁㲼

㸫偠㦑垠蕞跖銋魂倁❔靿⻎兎⺇⯒⪠㵽甦꿕蕞㏨倁ꬨ➵溸☆◧䔕꼹㎌⪠㵽
甦꿕鼜⢠⻔╭閑┻㶡劕䨥Ᵽ䒠ⲇ溸䬂骯嚥䗽㎌婠䔕꼹◗ⸯ⩰㏨倁ꬨ➵劋㸮蔻溸篚
卸脯㸡㏨倁ꬨ➵㸮蔻溸篚卸䔯䬂骯⢠瓌◗

劆䕁㸫偠⣍䎚⪠㵽甦꿕溸魂倁❔靿潸纉㒘溸魂倁劕睌⻉㏨倁ꬨ➵㸮蔻溸篚卸
⛰儱㸫偠靿僻㒘魂倁❔靿㏨倁ꬨ➵溸䔕⦒╒屜劕溭䳼✑氠籮ꇅ⫙姎㎈꿩魂倁⪠
㵽♧㏨⦒劃♣倁㲼埞勔▇䕁牟霾ꅑ䧯婠篚卸溸ⸯ㎌⺪茥儱㎌掿겴播䬂骯溸㏨
⦒劃♣倁㲼蕞霃㏨曪䝡㘷긋䊬睌⻉⛰儱╒┯蕞魂倁倁㲼⪠㵽溸╭僂潸睌⻉㎌婠
砰儱鏬✑㏨⦒劃♣倁㲼溸⢠靱婠ꌄ劕䔷勑❔煝疶纉纭䱳阨

3.8 與先前相關研究結果討論

⩰⯽ )PMMJOL 溸㏨⦒䲿ꃏ䵏㸩煝疶溸篚卸䭱⮃⺇廠脢劆䊬❈氠┞薯
(FOFSJD꿕⯂溸嚥䗽✑掿䵏㸩䧶脢䲿ꃏ溸嚥䗽⺢劕㐃ꓹ㸫偈臟㖦筥㏨曪䧶脢儱
澶㷞何䔕攍曪兎䩜劋儱杆㴼4QFDJD劆䊬錻❈氠霃煝疶篚卸劕ꌄ⪠㵽蕞勔煝
疶篚卸潸⻎▢㹧儱偈臟㏨曪䧶儱澶㷞㏨曪劋兎䊬❈氠杆㴼4QFDJD꿕⯂溸㸫
婠槁骯 )PMMJOL ▢劕㐃蔦䉁煝疶╚㸫 "SNJUBHF 溸㏨剹녕㏨⦒䵏㸩煝疶篚卸♧䕁
脢煝疶帏譔溸㏨⦒埞勔掿㷞갿攍曪掿氮侚▢劕霃꿕⛣篚卸▇靿溸䲀韣

播脯)PMMJOL 溸煝疶㷞덴儱锣寛⺇廠脢閑澚┞嫙倁㲼⪠㵽㕃鉿䌁霃倁㲼⪠㵽
䪨㸩䵵ꏖ䳃㏨溸⚉ⳡ㐃䪨㸩䳃㏨⯽⩰㐃⪠䖦䞰⦒霃䳃㏨䥧霃劋儱☴묉埞髳䱺
詈潳䱺䣺痀䲿ꃏ䖦╚䞰⦒溸䳃㏨⫙⹜㕃鉿䵏㸩溸ⳛ✑氮偠霃煝疶⚉ⳡ䣺痀䞰
⦒䵵ꏖ㏨⦒⫙ꅾ鉿䲿ꃏ蕞䵏㸩⺅⻔蕞勔煝疶⚉ⳡ雅偖䲿ꃏ埞勔蕞㏨曪潸睌䍳
⺅⻔┯潸⻎㎌婠ꄻ⺪茥儱勔煝疶蕞⩰⯽潸ꬨ煝疶劕◳陶┯⻎溸㐍做ꯙ婠▇㜾
氮偠霃煝疶䵵ꏖ溸┩嫙倁㲼埞勔⯂⺅蔦偠㸰靿♧盅剹ꉝ劕┞⯵㏔갿偈臟㖦㸮
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⺅蔦偠㸰靿♧盅剹╚溸倁㲼曪嫙╚㴟屜劕䳀杆㴼⾕䬂骯溸朮⚂䧶儱㖪冎
⺢劕┞薯溸朮⚂蕞㖪冎㎌婠㐃㸫偠㸰靿♧盅剹溸䞰⦒䳃㏨䲿ꃏ蕞䵏㸩兎䩜劋
㝕ꓪ❈氠┞薯㺾筨溸嚥䗽⣫曗❈氠䬂骯㺾筨溸嚥䗽䌤▊┯❈氠杆㴼㺾筨溸嚥䗽
脯㏔갿偈臟㖦㸮倁㲼⪠㵽㝕ꓪ䳀杆㴼甦꿕溸朮⚂䧶儱㖪冎溸雘䓫㎌婠⺇廠脢㐃
㕃鉿䳃㏨䲿ꃏ蕞䵏㸩兎䩜劋㝕ꓪ❈氠杆㴼㺾筨溸嚥䗽雘䓫)PMMJOL�4DISFJCFS�
8JFMJOHB���8PSSJOH�����脯ꄻ⠥篚卸蕞 "SNJUBHF�⾕ &OTFS�㐃 ���� 䌑兎
㸫㏨剹녕╚ꅾ鉿㏨⦒魗値䵏㸩䑜产䐮翞兎溸煝疶劕꿕⛣溸篚卸㐃霃煝疶篚卸▢꿶
獐杆㴼4QFDJD㺾筨儱劆ꩾ錻❈氠溸筨⯂)PMMJOL�㐃ꓹ㸫霃倁椀篚卸蕞蔦䉁
勔麃溸煝疶篚卸┞鱏阨韣兎▢儱霾掿氮偠㐃㏨剹녕溸㏨⦒䔻㝃儱婾⺮攍曪䧶脢儱
괐䔕嶯㖦瞐澶㷞何䔕攍曪㎌婠ꅑ㹧 "SNJUBHF�⾕�&OTFS�溸煝疶篚卸▢㹧儱杆㴼

4QFDJD筨⯂劆䊬✑掿䲿ꃏ䵏㸩㏨曪溸꿕"SNJUBHF���&OTFS�����脯勔煝疶
䵏겑溸倁㲼埞勔ꌄ溼掿偈臟㪿둑⪠㵽䙎鮐蕞 )PMMJOL 溸煝疶╚溸㸰靿蕞⩾盅饿
朮溸倁㲼埞勔긋䊬┯⻎侚ꄻ⺪茥儱 )PMMJOL 煝疶ꌄ篚卸蕞勔煝疶篚卸潸沍溸ⸯ
㎌

ꯙ◗勔煝疶蕞 )PMMJOL 溸煝疶㐃倁㲼埞勔┪劕僻꿶溸䈼沍▇㜾煝疶㷞덴溸⚉
ⳡ⺅⻔▢䔕꼹䔻㝕勔煝疶霾掿㐃 )PMMJOL 溸煝疶╚氮偠╒┯儱ꓹ㸫┞⠥㲾㐃溸
㏨⦒ꅾ鉿䲿ꃏ脯儱锣䣺痀䞰⦒ꈏ⻉䵵ꏖ倁㲼溸㏨⦒㸫ꊙ䒠輄圸溸㏨⦒ꅾ鉿䲿ꃏ
╒┻䵏㸩⩰丢ꪛ䵵ꏖ倁㲼⪠㵽㝕㝃俇⛳偠✇甦㺾筨嚥䗽╚ꄻ埞㷞덴篚卸劋䭱⻔
㝕ꓪ❈氠┞薯(FOFSJD儱⺪䞰脯焒㎌掿儱㐃㸫┞⠥┯牟㴼溸㏨⦒䲿ꃏ╒┻❈
氠ꄻ◳雘䓫⹜䵏㸩⻉ꈏ溸㏨曪❈氠┞薯(FOFSJD㺾筨溸䲿ꃏ雘⹜䵏㸩鼜⺪♧䵏
㸩⯒㝃埞ⵋ溸㏨曪䩜⺪♧㝃埞嬡鼜䪨⮃⻉ꈏ䵵ꏖ䳃㏨侚ꄻ▢⺪茥儱ꅑ䧯霃篚卸
ꌄ篚卸蕞勔煝疶篚卸潸沍▇ⸯ㎌

四  結論

勔皺㸡⩰㸫勔煝疶⢳篚韣䱺纭阨韣勔煝疶溸煝疶鬚椀劆䕁ꓹ㸫勔煝疶溸┯
鳉溸㐍做阨韣♧簋◙勑❔潸ꬨ溸煝疶䐮饘

4.1 研究結論

걖詈獘聁黢둑溸溭ꇘ鱴❔鱴㝃☭䧯掿獘聁黢둑溸❈氠脢獘聁黢둑▢✆仄◗
☭⠰溸气嵛┞㝕ꌄꯙ◗獘聁黢둑溸䁗鱏♧㜾獘聁黢둑┪溸獘☆朮⚂▢劕陶㝃
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溸龞首ꄣ惓䕞倁㲼龞首⯒㏨⦒䔕⦒掿╭槊溸獘☆黢둑╚┞㝙沖╚溭⛳溸攍
曪⺪俪♧⧲阜沖陶㝃♧镅閅㪿♃⥝ꇳ阠䛉溸獘☆朮⚂⮃槁䕁➬劋ꮵ⛾獘聁黢둑
溸⺪氠䙎馫獘聁黢둑┪溸镅걁氠䨭摿岻闶ꄻ◳镅閅㪿♃⥝ꇳ溸魗阠⪠㵽겴播
蓘剹㐃ꂁ䌑劕ꪛ溭◗┞꽃蔦ⳛ劃♣倁㲼溸笢簣❈氠㏨⦒魗値䍽阴絋☭䈰冝䢙ꀦ餠
㏨⦒♧䳀❵蓘剹镅걁❈氠脢㐃ꫛ閊蓘剹魂倁兎⺪♧䵵ꏖ蔦ⳛ溸㏨⦒劃♣倁㲼ⲍ茥
⛰儱潨⯽霃笢簣㸫偠嬓甦魂倁♧㏨⦒氘⮃溸侶ꃏ厝圸ꌬ긋䊬祕ㅠ♧꿕⛣❛⺝
㠂┬㏨⦒╚⺪茥┞☭㝙痀㝕蔦播▢㹧儱㻏偠ꓭ㲼㗡嚥䗽埜㒘╚┞薯

(FOFSJD魗阠⪠㵽溸㏨⦒劃♣倁㲼
勔煝疶♧⺞┞꽃兎䊬掿镅걁脢䳀❵㏨⦒魗阠溸劚ⳡˌ⺛ꃏ䔕⦒掿⡊ꡙ䳀⮃㏨

⦒劃♣倁㲼溸侶ꃏ做䑑䥧霃周仄霃俠魂倁䞰锣⥝ꇘ溸潨溸蕞䟩聋ꅾ鉿鞬俠做茥徚
牟⥝ꇳ霃阠䛉溸䟩聋簋镅걁❈氠脢▢茥䳀둛镅걁脢溸蓘剹❈氠둑덴勔煝疶脞
陶㝃煝疶脢ꓹ㸫㏨⦒魗値䍽煝疶╚溸㏨⦒筻䑜埜㒘掿㏨⦒劃♣倁㲼㝃埞侶ꃏ做䑑溸
脞❹仄劆箾♧�+BJNFT�⾕�$IBOH�䳀⮃溸ꓭ㲼㗡嚥䗽埜㒘+BJNFT���$IBOH�
����周仄霃埜㒘掿嬓⯵魂倁埞勔溸㏨⦒氘气⯂掿┞薯(FOFSJD杆㴼

4QFDJD䬂骯"CTUSBDU溸㏨⦒劃♣倁㲼䨿♧勔煝疶雨䞰◗闋┯⻎꿕⯂溸㖦
㸮魂倁蕞┯⻎溸㏨倁潸◧ꬨ➵㸫偠㏨⦒劃♣倁㲼溸䔕꼹䪨⯒㸫䥧⪠㵽꿕⯂蕞㏨倁
潸◧ꬨ➵⾕㏨⦒劃♣倁㲼溸ꬨ➵

煝疶篚卸溭槁粃閑䨿劕埞勔溸卥篚卸杆㴼4QFDJD溸㏨⦒劃♣倁㲼劆
䊬錻霾掿劆ꈏ⻉溸㏨⦒劃♣倁㲼婠篚卸蕞⩰⯽䱳阨�+BJNFT�⾕�$IBOH 溸ꓭ㲼㗡嚥
䗽埜㒘潸ꬨ倁椀兎)PMMJOL�FU�BM��	����
�㕃鉿溸㏨⦒䲿ꃏ䵏㸩煝疶╚劕꿕⛣溸
篚卸▢㹧儱ꓹ㸫偈臟攍曪澶㷞何䔕攍曪⺇廠脢⥱⻔❈氠ր杆㴼㺾筨ց溸嚥䗽
✑❔䲿ꃏꯙ婠▇㜾勔煝疶ꉝ劕溭槁⺇廠脢▢兎䊬霾掿䬂骯"CTUSBDU溸㏨⦒
劃♣倁㲼掿劆ꈏ⻉✑掿魂倁溸㏨⦒劃♣倁㲼╒┻俪ꓪ蕞杆㴼溸㏨⦒劃♣倁㲼䈼
┯㝕ꄻ▢儱⩰⯽煝疶屜劕䳀⯒溸槁骯勔煝疶䲀廠氮偠魂倁⪠㵽甦꿕䨿㸮蔻溸潨
溸䟩聋┯⻎䧶脢㏨倁溸ꬨ➵䔕꼹脯馫⺇廠脢霾掿馫䬂骯儱劆⻉ꈏ溸㏨⦒劃♣倁㲼
侚魂倁⪠㵽甦꿕蕞㏨倁ꬨ➵牟㷞劋䔕꼹㏨⦒劃♣倁㲼⻉ꈏ溸侶ꃏ做䑑脯㷞덴篚卸
꿶獐劆ꈏ⻉溸⪣甦㏨⦒劃♣倁㲼溸侶ꃏ做䑑▢蕞潨⯽蓘剹❈氠溸做䑑┯潸⻎ꯙ婠
▇㜾勔煝疶▢劕婿筋⮃⪠㵽甦꿕㸫㏨⦒劃♣倁㲼䔕꼹溸ⸯ㎌鴋做䑑♧㏨倁ꬨ
➵㸫偠㏨⦒劃♣倁㲼䔕꼹溸锺⯵
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4.2 研究貢獻

⩰⯽煝疶╚䭱⮃㸫偠偈臟꿕䧶儱澶㷞䬚何溸攍曪☭⠰霾掿杆㴼溸㏨⦒劃♣
倁㲼儱劆ꈏ⻉溸勔煝疶ꯙ◗溭槁◗꿕⛣溸篚卸ꉝ劕剳ꂁ┞婢溸溭槁▢㹧儱沖
偈臟⪠㵽甦꿕┯⻎兎䧶脢㏨倁ꬨ➵首ⵋ兎劋䔕꼹㏨⦒劃♣倁㲼ꈏ⻉溸侶ꃏ做䑑
㎌脯ꅑ䧯䬂骯溸劃♣倁㲼▢兎䊬錻霾掿儱⻉ꈏ溸㏨⦒劃♣倁㲼⛰儱ꄻ⪣⠥䔕꼹㎌
㲳╒┯儱㸫嬓⯵魂倁ꌬ劕㴟┞蔻溸䔕꼹㏨倁ꬨ➵䔕꼹劋㎌掿⪠㵽甦꿕䔕꼹⯹䒙
氌蔸巇㝤⺢Ⱚ┬⪠㵽甦꿕溸䔕꼹㠂┬
	�
 㸫偠キ噻⪠㵽甦꿕溸魂倁摿韣㏨倁ꬨ➵㠂✇䐮饘❈氠杆㴼溸㏨⦒劃♣倁㲼
	�
 㸫偠ꆽⳛ侚◜⪠㵽甦꿕溸魂倁摿韣㏨倁ꬨ➵㠂✇䐮饘❈氠䬂骯溸㏨⦒劃♣

倁㲼
	�
 㸫偠璇㳴璇䪫⪠㵽甦꿕溸魂倁摿韣㏨倁ꬨ➵㠂✇⺪♧❈氠杆㴼䧶脢䬂骯溸

㏨⦒劃♣倁㲼
	�
 㸫偠㦑垠跖銋⪠㵽甦꿕溸魂倁㏨倁ꬨ➵蕞⪠㵽甦꿕☆◧䔕꼹┬㦑垠潸纉㒘魂

倁⺪♧❈氠杆㴼䧶脢䬂骯溸㏨⦒劃♣倁㲼㦑垠靿僻㒘魂倁䐮饘❈氠䬂骯溸
㏨⦒劃♣倁㲼

♧┪儱ㅠ⺇魂倁⪠㵽甦꿕䔕꼹溸篚卸ꯙ◗┪ꃏ⪠㵽꿕⯂▇㜾溸魂倁㝕㝃ꈰ㴖㏨
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